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AXEO Services et Domiserve renforcent leur partenariat historique pour
déployer le CESU préfinancé aupres des entrepreneurs locaux

Partenaires de confiance depuis de nombreuses années, AXEO Services, réseau national de
services aux particuliers et professionnels et Domiserve, leader de I'émission de CESU
préfinancés, lancent aujourd’hui une initiative conjointe visant a rendre le CESU préfinancé
pleinement accessible aux dirigeants de TPE, artisans, commercants et professions
libérales.

Capitaliser sur une alliance de long terme pour une cause commune

Acteurs majeurs des services a la personne en France, AXEO Services et Domiserve,
respectivement filiales du groupe La Poste et de La Banque Postale, collaborent depuis de
nombreuses années pour simplifier I'accés aux prestations a domicile. Aujourd'hui, les deux
entités décident de renforcer leurs synergies pour étendre I'acces aux dispositifs de qualité
de vie au travail a I'ensemble du tissu économique local.

Si le CESU préfinancé est un avantage bien ancré dans les grandes entreprises, les
indépendants et gérants de TPE restent encore trés largement en marge de ce droit.
Pourtant, tout chef d'entreprise ou indépendant peut bénéficier de Chéque-Emploi-
Services-Universel (CESU) financés par son entreprise, pouvant aller jusqu'a 2 591 € par an
(plafond 2026) pour ses propres besoins du quotidien (entretien de la maison, jardinage,
bricolage, garde d'enfants).

De l'ingénierie financiére a la présence terrain
En consolidant leurs liens, AXEO Services et Domiserve apportent une réponse fluide et
éprouvée pour accompagner les entrepreneurs pas a pas:
e L'ingénierie Domiserve : forte d'une expertise reconnue sur le marché, elle
accompagne les dirigeants dans la mise en place et le préfinancement de leurs titres
CESU.
e L'ancrage terrain AXEO Services : le réseau d'agences de proximité prend le relais
pour convertir ces dotations en prestations sur-mesure réalisées par des
intervenants qualifiés.

Ce rapprochement stratégique illustre la puissance du modéle : l'addition de métiers
complémentaires réunis par une méme culture du service et de I'humain.

Le CESU préfinancé : un outil au service du bien-étre et de la fidélisation des salariés
Le CESU préfinancé facilite 'acces des salariés a des services essentiels du quotidien, tout

en réduisant leur reste a charge. En les aidant a mieux concilier vie professionnelle et vie
personnelle, il améliore leur qualité de vie, leur sérénité, ainsi que leur engagement au



travail. C'est pour ces raisons qui s'inscrivent naturellement dans le positionnement de I'enseigne
gue le réseau AXEO Services a souhaité s'associer a Domiserve pour mettre en avant le CESU
préfinancé : proposer aux entreprises des solutions utiles, concretes et a fort impact social,
qui répondent aux besoins réels des salariés.

A propos d’AXEO Services

Réseau national créé en 2006, AXEO Services est spécialisé dans les services a la personne et services
aux professionnels. Avec plus de 180 agences réparties sur 'ensemble du territoire, AXEO Services est
aujourd’hui I'un des leaders des enseignes nationales multiservices. Il accompagne chaque jour
particuliers et entreprises avec une offre compléte : ménage, jardinage, aide aux personnes agées,
bricolage, garde d'enfants ou encore nettoyage de locaux et espaces verts.

Filiale depuis 2016 du Groupe La Poste, acteur de référence de la proximité en France, ce rattachement
permet a AXEO Services de s'appuyer sur la solidité, la notoriété et la capacité d'innovation d'un grand
groupe, tout en conservant l'agilité et I'ancrage local de son réseau d’agences.

Centré sur I'numain, AXEO Services contribue a faciliter la vie et a participer au confort des personnes
a domicile et dans leur environnement de travail avec bienveillance, exigence et respect tout en
innovant pour un monde plus durable.

A propos de Domiserve

Acteur historique des services a la personne créé en 2005, Domiserve est une enseigne nationale,
filiale de La Banque Postale. Leader du CESU (Cheque Emploi Service Universel) préfinancé, titre
spécial de paiement favorisant I'équilibre vie personnelle/vie professionnelle et I'égalité femmes-
hommes, Domiserve propose également l'organisation de prestations de services a la personne et des
solutions de maintien a domicile adaptées aux besoins des personnes agées, dépendantes ou en
situation de handicap, ainsi que des solutions numériques a destination des financeurs de I'action
sociale et des favorisant le bien vieillir a domicile.

En 2025, Domiserve c'est plus de 500 000 bénéficiaires accompagnés au quotidien, plus de 10 000
clients engagés, 420 millions d'euros de CESU émis pour faciliter I'accés aux services a la personne, et
170 collaborateurs mobilisés au service de leurs projets. Grace aux prestataires partenaires qui maillent
un réseau d'intervenants agréés présent partout en France et un accompagnement expert,
Domiserve intervient auprés des particuliers, des entreprises, des collectivités locales, des mutuelles
et des caisses de retraite. Certifiée NF Service Relation client, Domiserve s'engage a garantir un service
de qualité, une écoute attentive et des solutions innovantes pour faciliter le quotidien et améliorer la
qualité de vie a domicile.
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